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Dit beleid vormt het gezamenlijke kader voor kwaliteit, veiligheid, gezondheid en milieu bij Verel. Het
geldt voor Interieur en Events, bij het produceren, leveren en plaatsen van 5D Experience centers, en
voor medewerkers, tijdelijke medewerkers en onderaannemers.

Kwaliteit

Verel realiseert onderscheidende 5D Experience centers door klantvragen te vertalen naar beheerste
ontwerpen, productie en plaatsing. Wij voldoen aan overeengekomen, wettelijke en andere
toepasselijke eisen, maken verantwoordelijkheden en wijzigingen duidelijk, leren van prestaties en
afwijkingen en verbeteren het KMS voortdurend. De directie stelt passende mensen, kennis,
infrastructuur en middelen beschikbaar en betrekt medewerkers en ketenpartners bij kwaliteit.

Veiligheid gezondheid en milieu

Verel voorkomt persoonlijk letsel, gezondheidsschade, materiéle schade en milieuschade door risico’s
vooraf te beoordelen, werk beheerst uit te voeren en medewerkers en ketenpartners actief te
betrekken. Wij voldoen aan toepasselijke wettelijke, contractuele en VCA-eisen, stellen middelen
beschikbaar, melden en onderzoeken incidenten en verbeteren onze VGM-prestaties voortdurend.
ledereen heeft het recht en de plicht werk te stoppen wanneer risico’s niet afdoende zijn beheerst.

Uitvoering en verbetering

De directie is eindverantwoordelijk voor dit beleid en stelt passende kwaliteits- en VGM-doelstellingen
vast. Wij vertalen risico’s en eisen naar maatregelen in de processen, de RI&E en de
projectvoorbereiding. Leidinggevenden geven het goede voorbeeld en medewerkers volgen instructies
en melden afwijkingen en onveilige situaties. Audits, inspecties, klachten en incidenten geven richting
aan verbeteracties. De directie beoordeelt jaarlijks de resultaten en de benodigde middelen in de
managementreview.

Bekendmaking en beoordeling

Wij lichten het beleid toe bij introductie, toolboxen en bedrijfsoverleg en stellen het op verzoek
beschikbaar aan relevante belanghebbenden. De geschiktheid van het kwaliteitsbeleid wordt jaarlijks in
de managementreview beoordeeld. Het VGM-beleid wordt ten minste eenmaal per drie jaar en bij
belangrijke wijzigingen geévalueerd.
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